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1. UDRUGA 

 

Humanitarna organizacija „Zajednica Susret“ nevladina je i neprofitna organizacija osnovana 1992. 

godine s ciljem preventivnog suzbijanja ovisnosti te stručnog tretmana i pomoći ovisnicima o 

alkoholu i drogama, a posebice zbog organiziranja zajedničkog života ovisnika u posebnim 

terapijskim centrima na području Republike Hrvatske. Kasnije, zbog promjene trendova na 

području ovisnosti, a s ciljem praćenja istih u radu s ovisničkom populacijom, stručna pomoć se 

proširila na sve vrste ovisnosti – supstancijalne i ne supstancijalne, te na članove obitelji osoba s 

problemom ovisnosti.  

Godine 1992. Udruga je otvorila prvu terapijsku zajednicu na području Hrvatske, ali i Jugoistočne 

Europe, u Cisti Velikoj. U to vrijeme sjedište Udruge bilo je u Splitu u kojem se nalazilo i 

Savjetovalište. Od kolovoza 2015. sjedište udruge je u Zagrebu, a Humanitarna organizacija 

„Zajednica Susret“ ima savjetovalište i u Splitu.  

S obzirom na povećanje obujma posla, Udruga je 2000. godine osnovala ustanovu socijalne skrbi, 

Dom za ovisnike ZAJEDNICA SUSRET te od tada Udruga i Dom djeluju kao zasebna pravna 

tijela, ali se partnerski potpomažu. 

Rad Humanitarne organizacije „Zajednica Susret“ temelji se na programu „Progetto Uomo“ 

(„Projekt čovjek“) koji je nastao sedamdesetih godina prošlog stoljeća u Italiji. Njegov začetnik je 

don Mario Picchi koji je, istražujući terapijske pristupe u radu s ovisnicima, otkrio američki 

„Daytop“- program poznat po tome što zlouporabu droga tretira kao problem psihološke, fizičke i 

socijalne prirode. Taj program je prilagodio kulturološkim specifičnostima europskog podneblja, 

posebice talijanskom mentalitetu. Tako su nastale prve terapijske zajednice koje su se brzo proširile. 

Više od sto neovisnih terapijskih zajednica (komuna) danas živi i radi u svakom većem talijanskom 

gradu. 

Začetnica  programa „Projekt čovjek“ u Hrvatskoj je Bernardica Juretić Rožman, danas počasna 

predsjednica Humanitarne organizacije „Zajednica Susret“. 

 

1.1. Humanitarna organizacija „Zajednica Susret“ u 2022. godini 

 

Predsjednica: 

Miroslava Rožanković 

 

Skupština: 

Skupštinu čini 8 redovnih članova. 

 

Upravni odbor:  

- Mladenka Šarić Nesek, predsjednica Upravnog Odbora 

- Ljubica Matijević Vrsaljko, član  

- Miroslava Rožanković, član. 

 

Likvidator: Bernardica Juretić Rožman 

 

Zaposlenici udruge u 2022: 

1. Viši stručni suradnik za odnose s javnošću i komunikaciju: Miroslava Rožanković, 

dipl.politolog 

2. Koordinator projektnih aktivnosti, savjetnik za administrativne poslove: Iva Perica 

3. Koordinator resocijalizacije, Član Mobilnog tima: Ivana Šantek 

4. Asistent na projektu, Član Mobilnog tima: Mario Plazibat do 15.04.2022. 

5. Stručna suradnica: Lea Verdel, mag.act.soc. do 28.02.2022. 

6. Viša stručna suradnica: Ela Megla Pavelić, mag.paed.soc. do 28.02.2022. 
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7. Stručna suradnica: Sarah Šamle Dodić, mag. paed.soc. 

8. Stručna suradnica Amenadris Rožanković (Barun), mag. polit. soc. zamjena za Sarah Šamle 

Dodić do 03.11.2022. 

9. Koordinator projektnih aktivnosti, sjever: Silvana Oruč Ivoš, dipl.novinar do 22.03.2022. 

10. Viši stručni suradnik za usluge savjetovanja i pomaganja za osobe s problemima ovisnosti-

sjever: Ana Mandac, dipl. socijalni pedagog  

11. Viši stručni suradnik-psiholog za usluge psihosocijalne podrške za osobe s problemima 

ovisnosti- sjever: Zvonimir Šimić, dipl. psiholog 

12. Koordinator projektnih aktivnosti, sjever: Katarina Svetac, dipl.soc. radnik,  od 23.03.2022. 

do 15.04.2022. 

13. Koordinator projektnih aktivnosti, sjever; Lea Horvat, mag. paed.soc.od 16.04.2022. do 

31.07.2022. 

14. Krešimir Turčić, Radnik na pomoćnim poslovima kao podrška zaposlenicima udruge, od 

01.06.2022. do 30.11.2022. 

 

2. AKTIVNOSTI 

 

1.2. Projekti Udruge  

 

Humanitarna organizacija „Zajednica Susret“ tijekom 2022. godine provodila je 14 projekata 

usmjerenih na senzibilizaciju javnosti za problematiku ovisnosti i ovisničkog ponašanja, prevenciju 

te pružanje usluge pomoći i potpore konzumentima i osobama s problemom ovisnosti o drogama, 

alkoholu te kocki u svim fazama bolesti i oporavka, kao i članovima njihovih obitelji. Od 15 

projekata, udruga je nositelj 9  projekata. 

Tijekom 2022. godine Udruga je provodila sljedeće projekte (Tablica 1): 

 

 Nositelj/ 

Partner 

NAZIV 

PROJEKTA/PROGRAMA 

 

FINANCIRANO OD 

 

TRAJANJE 

1.  Nositelj Program „Novi početak“ 

I  godina provedbe programa 

Ministarstvo zdravstva 01.12.2022.- 

30.11.2023. 

 

2.  Nositelj Program „Novi početak“ 

III godina provedbe programa 

Ministarstvo rada, 

mirovinskog sustava, 

obitelji i socijalne politike 

01.12.2021.- 

30.11.2022. 

 

3.  Nositelj Projekt „Lutke na koncu“ Grad Zagreb 01.01.2022. - 

31.12.2022. 

4.  Nositelj Program „Benjamin“ 

III godina provedbe 

Ministarstvo zdravstva 01.01.2022. - 

31.12.2022. 

5.  Nositelj Projekt „Centar podrške za ovisnike 

i osobe u riziku“ UP.02.2.2.06.0038 

Sufinanciran sredstvima 

Europskog  socijalnog  

fonda i Državnog 

proračuna 

15.04.2020.-

15.04.2022. 

6.  Partner Handle It! 

Strategies for addiction treatment in 

New Psychoactive Substances in 

Europe. Zajednica Susret sudjeluje 

kao partner. 

Erasmus + 01.10.2019. -

31.03.2022. 

7.  Partner INTERLEAVE: an INTERvention 

tooLkit to deal with women drug 

users victims of gEnder bAsed 

Sufinanciran iz European 

Commission, 

Directorate-General 

01.11.2020.- 

01.11.2022. 
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ViolEnce 

Zajednica Susret sudjeluje kao 

partner. 

Migration And Home 

Affairs 

8.  Partner Socijalne usluge po mjeri za žene, 

trudnice i majke ovisnice,  

Nositelj projekta je Dom za ovsnike 

ZAJEDNICA SUSRET, 

Humanitarna organizacija 

„Zajednica Susret“ sudjeluje kao 

partner. 

Sufinanciran sredstvima 

Europskog  socijalnog  

fonda i Državnog 

proračuna 

15.04.2020.- 

15.04.2022. 

9.  Nositelj Prevencija institucionalizacije osoba 

u riziku, KK.08.1.3.04.0051. 

Projekt je sufinancirala 

Europska unije iz 

Europskog fonda za 

regionalni razvoj u 

intenzitetu od 100% 

15.09.2019. - 

15.07.2022. 

10.  Partner „Povećanje dostupnosti 

izvaninstitucijskih socijalnih usluga 

za ovisnike“, UP.02.2.2.12.0006. 

Nositelj projekta je Dom za ovisnike 

ZAJEDNICA SUSRET, 

Humanitarna organizacija 

„Zajednica Susret“ sudjeluje kao 

partner. 

Projekt financira u 100% 

iznosu Europska unija iz 

Europskog socijalnog 

fonda 

01.07.2021. - 

30.06.2023. 

11.  Partner „Neaktivni NEET-ovci i neaktivni 

OSI ponovo na tržištu rada“, 

Nositelj Udruga (na)gluhih osoba 

Videatur, Zajednica Susret sudjeluje 

kao jedan od partnera na projektu  

Projekt financira 

Europska unija iz 

Europskog socijalnog 

fonda u 100% iznosu  

06.07.2021. - 

06.07.2023. 

12.  Partner Nauči me, osnaži me, vodi me!, 

UP.04.2.1.11.0399 

Bespovratna sredstva 

sufinancirana su iz 

Državnog proračuna 

Republike Hrvatske u 

iznosu od 65.446,20 kuna 

(15 posto). Bespovratna 

sredstva sufinancirana od 

strane Europske unije 

iznose 370.861,80 kuna 

(85 posto). 

21.03.2022.- 

21.03.2023. 

13.  Nositelj  Novom septičkom jamom protiv 

zagađenja okoliša, Općina Cista 

Provo 

Općina Cista Provo 01.08.2022.- 

31.12.2022. 

14.  Nositelj Zajednica Susret - tri desetljeća 

borbe s ovisnošću 

Ured za udruge VRH 01.07.2022.- 

31.12.2022. 

15.  Nositelj Projekt „Neću biti ROBoT“ Grad Zagreb 01.01.2021.- 

31.03.2022. 

 

Kratki opisi programa/projekata: 

Novi početak 

 

Program „Novi početak“ započeo je 01.12.2019. godine i provodio se do 30.11.2022. a financiran je 

od Ministarstva rada, mirovinskog sustava, obitelji i socijalne politike. Kao projekt  provodio se od 

2012. godine s manjim izmjenama i godišnjim ažuriranjima. Partner je, kao i kroz ranije godine, 

Dom za ovisnike ZAJEDNICA SUSRET. Aktivnosti programa odvijaju se većinom na području 

grada Zagreba, ali i u Zagrebačkoj županiji, Splitsko-dalmatinskoj županiji te Brodsko-posavskoj 
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županiji. Program je namijenjen trenutnim i bivšim osobama s problemom ovisnosti te članovima 

njihovih obitelji, a cilj mu je poboljšanje provedbe projekta resocijalizacije, smanjenje 

stigmatizacije te što uspješnija reintegracija u društvenu zajednicu te obiteljsko funkcioniranje. 

Kroz provedbu aktivnosti programa korisnici će imati priliku usvojiti potrebna znanja, vještine i 

alate pomoću kojih će i nakon prestanaka sudjelovanja u programu, moći samostalno prepoznati 

potencijalno opasne situacije (okidače), naučit će se kako na socijalno prihvatljiv način reagirati na 

iste ili druge nenadane životne okolnosti, ali i gdje potražiti odgovarajuću pomoć i podršku ako 

dođu u situaciju koju ne znaju samostalno riješiti. Ostvarenje postignutih ciljeva mjerit će se 

evaluacijom učinka. 

Od 01.12.2022. godine započela je nova provedba programa Novi početak koji financira 

Ministarstvo zdravstva do 30.11.2023. 

 

Lutke na koncu 

 

Projekt je usmjeren na prevenciju i suzbijanje bolesti ovisnosti kroz pružanje pomoći i podrške 

povremenim konzumentima sredstava ovisnosti i ovisnicima te članovima njihovih obitelji, a 

provodi se od 2014. godine. Projektom se pruža pomoć korisnicima u prevladavanju specifičnih 

problema s kojima se suočavaju oni u čijem životu se pojavi ovisnost ili rizik od razvoja ovisnosti 

kao osobni problem ili kao problem njemu bliskih osoba. Također, projektom se pruža mogućnost 

stjecanja znanja i vještina potrebnih za kvalitetno i aktivno sudjelovanje u svakodnevnom životu u 

obitelji i u lokalnoj zajednici te se informira i senzibilizira šira javnost za problem ovisnosti. Projekt 

se odvijao na području Zagrebačke županije i Grada Zagreba, financirala ga je Zagrebačka županija 

u kontinuitetu od 2014. godine, a financijskoj potpori pridružio se i Grad Zagreb od 2017. godine. 

U 2022. godini projekt je financijski podržao Grad Zagreb. 

 

Benjamin 

 

Program „Benjamin“, III godina provedbe programa započela je 01.01.2022 a završila  31.12.2022. 

a financirao ga je Ministarstva zdravstva. Inačice projekta „Benjamin“ provodile su se i ranijih 

godina, zadnji u 2019. godini. Partner na projektu je Udruga sudaca za mladež, obiteljskih sudaca i 

stručnjaka za djecu i mladež, a područje provedbe je Grad Zagreb. Program „Benjamin“ usmjeren je 

prevenciji (selektivna, inducirana) ovisnosti o alkoholu, drogi, kockanju, igrama na sreću, 

računalnim igricama, internetu i rizičnim ponašanjima djece i mladih od 14 do 23 godine. 

 

 

Centar podrške za ovisnike i osobe u riziku 

 

Projekt je financiran iz sredstva Europskog socijalnog fonda, započeo je 15.04.2020. godine i trajao 

do 15.04.2022. godine. Projekt se provodi u partnerstvu s Centrom za socijalnu skrb Šibenik, 

Centrom za pružanje usluga u zajednici Zagreb – Dugave, Centrom za socijalnu skrb Sisak te 

Domom za ovisnike ZAJEDNICA SUSRET. 

Područje provedbe projekta je široko jer je i ideja projekta širenje socijalnih usluga u područja u 

kojima su one manje dostupne ili čak ne postoje. Tako su se aktivnosti projekta provodile u 

Zagrebačkoj, Sisačko-moslavačkoj, Karlovačkoj, Varaždinskoj, Požeško-slavonskoj, Brodsko-

posavskoj, Vukovarsko-srijemskoj, Međimurskoj, Šibensko-kninskoj i Splitsko-dalmatinskoj 

županiji te na području Grada Zagreba. Kroz projekt „Centar podrške za ovisnike i osobe u riziku“ 

proširili smo i nadopunili dostupnost socijalnih usluga u zajednici kako bi ih učinili dostupnima 

većem broju ovisnika i osoba u riziku. Ojačali smo  kapacitete stručnjaka iz manje razvijenih 

sredina kako bi mogli preventivno djelovati kad se nađu u situaciji da moraju pružiti podršku 

osobama u riziku. Projekt je uveo uslugu „Centra podrške za ovisnike i osobe u riziku“, koje je 

pružao kroz usluge mobilnog tima. Kroz navedenu aktivnost, članovi mobilnog tima (socijalni 
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pedagog, medicinska sestra te dvoje rehabilitiranih i educiranih ovisnika) su krajevima u kojima ne 

postoje organizirana savjetovališta pružili individualna savjetovanja i psihosocijalnu podršku, 

organizirali terapijske grupe i edukativne radionice, školu prevencije za osobe u riziku te provodili 

aktivnosti osnaživanje ovisnika za preuzimanje aktivne uloge u društvu. Uspostavljena je usluga 

interaktivnog online savjetovališta kako bi usluga savjetovanja bila dostupna u svim dijelovima 

Hrvatske. Za članove obitelji ovisnika organizirani su treninzi koji su im dali podršku u procesu 

resocijalizacije ovisnog člana, a ujedno omogućili bolje usklađivanje obiteljskog i poslovnog života. 

Aktivnostima projekta osnažili smo lokalne zajednice u kojima smo provodili projekt kako bi mogli 

uspješno provoditi preventivne programe za osobe u riziku. Projekt možete pratiti na 

https://mobilni-tim.com/ . 

 

Handle It! 

 

U studenom 2019. godine započeo je ERASMUS+ projekt „Handle it! - Strategies for addiction 

treatment in New Psychoactive Substances in Europe" (Strategija liječenja ovisnosti o novim 

psihoaktivnim supstancama u Europi). Uz Njemačku koja je zemlja prijavitelj, partneri su Hrvatska, 

Austrija, Mađarska, Italija i Portugal. Naglasak projekta je na novim psihoaktivnim drogama te 

strategijama i načinu rada s korisničkom skupinom uz razmjenu znanja i iskustva zemalja 

uključenih u projekt. U 2022. godini realiziran je jedan završni susret u Italiji, LTTA NPS AND 

social enviroment e je održano je više online sastanaka dok rezultate projekta možete vidjeti na  

https://handle-it.info/. Službeni kanal projekta Handle it! na YouTube pratite na linku 

https://www.youtube.com/channel/UCJEDVPhy3ESukUhGAsElf_A  

 

INTERLEAVE: an INTERvention tooLkit to deal with women drug users victims of gEnder bAsed 

ViolEnce 

 

INTERLEAVE je projekt financiran od strane Europske komisije (European Commission, 

Directorate-General Migration And Home Affairs). Humanitrana organizacija „Zajednica Susret“ 

jedna je od partnera. Sudionici projekta su Comunita di Venezia Societa Cooperativa Sociale 

(Italija), Fundacion Salud y Comunidad (Španjolska), Terapieverbund Ludwigsmuhle 

Gemeinnutzige Gesellschaft MBH (Njemačka), Therapiesalon im Wald (Austrija), IREFREA – 

Instituto Europeu de Investigacao de Factores de Risco de Crianca e Adolescentes (Portugal), EU-

Open SRL (Italija) te ENSA –European Network of Social Authorities (Italija). Projekt je započeo 

01.11.2020.  a završio 31.10.2022.g. 

Projekt je usmjeren na žene s problemom ovisnosti koje su ujedno žrtve rodno uvjetovanog nasilja. 

Kao produkt projekta nastat će priručnik s alatima koji će biti usmjereni na rad s navedenom 

ciljnom skupinom. Partneri koji su uključeni u projekt, educirat će najprije svoje osoblje, a potom i 

profesionalce iz civilnog društva o načinu primjene protokola intervencija (priručnika) kao dio 

njihove svakodnevne prakse.  

Više o projektu i rezultatima projekta možete pročitati na https://interleave.org/  

 

Socijalne usluge po mjeri za žene, trudnice i majke ovisnice 

 

Projekt Socijalne usluge po mjeri za žene, trudnice i majke ovisnice provodi Dom za ovisnike 

ZAJEDNICA SUSRET u partnerstvu s Humanitarnom organizacijom ,,Zajednica Susret “. 

Financiran je iz Europskog socijalnog fonda i traje od 15.04.2020. do 15.04.2022. godine. Projekt 

ima za cilj razviti nove, po mjeri rađene socijalne usluge za žene, trudnice i majke ovisnice, njihove 

obitelji i lokalnu zajednicu i povećati kvalitetu postojećih usluga. Model individualnog pristupa, 

odnosno po mjeri rađenih socijalnih usluga predstavlja inovaciju i omogućava ženama, trudnicama i 

majkama ovisnicama sustavnu i kontinuiranu podršku tijekom cijelog procesa – od njihove 

identifikacije kroz suradnju prijavitelja s mrežom organizacija koje se bave tom populacijom 

https://handle-it.info/
https://www.youtube.com/channel/UCJEDVPhy3ESukUhGAsElf_A
https://interleave.org/
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(liječnici, CZSS, terapijske zajednice, savjetovališta za ovisnike, udruge), poticanja na uključenje u 

tretman, kontinuiranu psiho-socijalnu podršku, razvoj socijalnih kompetencija, održavanje i 

izgradnju odnosa s članovima obitelji (posebno djecom) te usluge u lokalnoj zajednici, a sve 

navedeno prilagođeno potrebama i životnim prilikama svake pojedine osobe. 

 

Prevencija institucionalizacije osoba u riziku 

 

Cilj ovog projekta je unaprjeđenje socijalne infrastrukture sa svrhom provođenja procesa prevencije 

institucionalizacije ovisnika te razvoja mreže izvaninstitucijskih usluga i službi podrške u zajednici, 

kako bi se smanjio broj recidiva institucionaliziranih ovisnika te omogućio njihov proces inkluzije i 

spriječila daljnja institucionalizacija novih korisnika. Navedeno planiramo postići kroz sljedeće 

aktivnosti: aktivnosti ulaganja u socijalnu infrastrukturu u smislu uređenja, rekonstrukcije i 

opremanja sa svrhom provođenja procesa prevencije institucionalizacije te razvoja mreže; aktivnosti 

horizontalnih politika koje će uključivati prilagodbu Savjetovališta za osobe s invaliditetom (među 

kojima ima i ovisnika); provedbu edukacija o ravnopravnom odnosu/tretmanu korisnika neovisno o 

dobi, spolu, naciji i vjeroispovijesti; edukaciju o zelenoj ekonomiji i zaštiti okoliša, te postavljanje 

kanti za odvajanje otpada što će pridonijeti reciklaži i cirkularnoj ekonomiji.  

Čvrsto vjerujemo kako će ulaganja europskih sredstava u ovaj projekt doprinijeti smanjenju 

institucionalizacije ovisnika, osigurati njihovo liječenje u vlastitom domu, smanjiti recidiv liječenih 

ovisnika i preventivno djelovati na osobe koje su u riziku od ovisnosti. Sve navedeno u cilju je 

osiguravanja izvaninstitucijske podrške osobama koji se bore protiv ovisnosti. 

Projekt je sufinanciran sredstvima Europskog fonda za regionalni razvoj u sklopu poziva 

08.1.3.04.0051 „Unapređivanje infrastrukture za pružanje socijalnih usluga u zajednici kao podrška 

procesu deinstitucionalizacije – druga faza“,  ukupna vrijednost projekta iznosi 4.241.922,80 kuna, 

a partner na projektu je Centar za socijalnu skrb. 

Projekt je trajao od 15.09.2019. - 15.07.2022. a faze provedbe projekta mogu se pratiti na   

https://www.prevencijainstitucionalizacije-susret.org/. 

 

Povećanje dostupnosti izvaninstitucijskih socijalnih usluga za ovisnike 

 

Cilj projekta je pružiti izvaninstitucijske socijalne usluge psihosocijalne podrške, savjetovanja i 

pomaganja te organiziranog stanovanja za 50 osoba s problemima ovisnosti, ojačati kapacitete i 

znanja 15 stručnjaka koji rade s ovisnicima u svrhu unapređenja kvalitete izvaninstitucijskih 

socijalnih usluga te osvijestiti javnost o važnosti pružanja socijalnih usluga u zajednici. Nositelj 

projekta je Dom za ovisnike ZAJEDNICA SUSRET u partnerstvu s Humanitarnom organizacijom 

„Zajednica Susret. Aktivnosti projekta provode se na sjeveru  i jugu  Hrvatske kroz djelovanje u dva 

centra - u Zagrebu i Splitu. Projektne aktivnosti osiguravaju korisnicima  usluge psihosocijalne 

podrške, savjetovanja i pomaganja te organiziranog stanovanja, kako bi se spriječila njihova 

ponovna institucionalizacija i osigurala veća dostupnost socijalnih usluga koje se pružaju u 

zajednici. U sklopu projekta provodi se i javna kampanja s ciljem osvještavanja šire javnosti o 

potrebama razvoja izvaninstitucijskih socijalnih usluga, a opremit će se i adaptirati prostor gdje će 

se pružati usluge psihosocijalne podrške i savjetovanja. 

Projekt je vrijedan 3.020.098,48 kuna,  financira ga u stopostotnom iznosu Europska unija iz 

Europskog socijalnog fonda, a provodi se od 01.07.2021. naredna 24 mjeseca. 

 

Neću biti ROBoT 

 

Neću biti ROBoT financiran je u razdoblju od 01.01.2021.-31.03.2022. od Grad Zagreba. Projekt 

usmjeren na prevenciju elektroničkog nasilja nad i među djecom i mladima te prevenciju ovisnosti o 

računalima i internetu među mladima. Kroz analizu problema jasno je vidljiva potreba za ovakvom 

https://www.prevencijainstitucionalizacije-susret.org/
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vrstom projekta te uključivanja ciljanih skupina (učenika osnovnih škola, roditelja te stručnih službi 

škola i institucija). 

Projekt se provodi na području Grada Zagreba, u osnovnim školama (zbog situacije s 

koronavirusom provodio se i online). Uz aktivnosti vezane za učenike, pripremu i održavanje 

debata na temu vezanu uz projekt, kroz projekt su se održavala predavanja za roditelje i stručne 

suradnike škola. 

 
Neaktivni NEET-ovci i neaktivni OSI ponovo na tržištu rada“ 

 

Udruga (na)gluhih osoba Videatur 06.07.2021. potpisala je Ugovor o dodjeli bespovratnih sredstava za 

projekt iz Poziva „Pronađi me!“-provedba aktivnosti dosega i obrazovanja neaktivnih mladih osoba u NEET 

statusu pod nazivom Neaktivni NEET-ovci i neaktivni OSI ponovo na tržištu rada. Projekt je financirala EU 

iz Europskog socijalnog fonda OP Učinkoviti ljudski potencijali. 

Ciljna skupina ovog projekta su neaktivne mlade NEET osobe do 29 godina koje obuhvaćaju i ovisnike, te 

osobe s invaliditetom. NEET je akronim (engl. Not in Employment, Education or Training) koji označava 

mlade do 29 godine koji nisu zaposleni, ne obrazuju se niti usavršavaju. Projekt je nastao u partnerstvu sa 

Savezom gluhih i nagluhih Grada Zagreba, Udrugom Zaželi, Humanitarnom organizacijom „Zajednica 

Susret“, te Hrvatskim zavodom za zapošljavanje, Područna služba Zagreb. Svi partneri spremni su uložiti 

maksimalne napore kako bi se ostvario postavljeni cilj, a to je omogućiti neaktivnim NEET osobama pristup 

tržištu rada, te ih osnažiti da u njemu aktivno sudjeluju. 

Trajanje projekta je od 6.7. 2021. do 6.7.2023. 

 

 

Nauči me, osnaži me, vodi me! 

 

Udruga roditelja Zajednica Susret Zagreb u partnerstvu s Humanitarnom organizacijom „Zajednica 

Susret“ u 2022. godini započela je s provođenjem projekta Nauči me, osnaži me, vodi me! 

(UP.04.2.1.11) koji je financiran u sklopu programa Jačanje kapaciteta OCD-a za odgovaranje na 

potrebe lokalne zajednice. Ukupna vrijednost projekta je 436.308,00 kuna. Intenzitet potpore je 

436.308,00 pa je projekt je sufinanciran u stopostotnom iznosu. Iznos sufinanciran od EU iznosi 

370.861,80 kuna, a iznos sufinanciran iz državnog proračuna RH je 65.446,20 kn a razdoblje 

provedbe projekta je od 21.03.2022. do 21.03.2023. koji se provodi na području Grada Zagreba. 

Opći cilj projekta je doprinijeti razvoju i održivosti civilnog društva s ciljem društveno-ekonomskog 

i demokratskog razvoja RH. Specifični cilj projekta je ojačati kapacitete Udruge roditelja Zajednica 

susret Zagreb i Humanitarne organizacije „Zajednica Susret“ za potrebe lokalne zajednice i 

prilagodba novim metodama rada uslijed kriznih situacija. Sve infomacije o projektu dostupne su na 

stranici www.nauciosnazivodi.eu. 

 

 

Novom septičkom jamom protiv zagađenja okoliša  

 

Partner na projektu je Dom za ovisnike ZAJEDNICA SUSRET, projekt se provodio od 01.08.2022. 

do 31.12.2022., a sufinancirala ga je u iznosu od 10.000.00 kuna Općina Cista Provo. 

Namijenjen je poboljšanju kvalitete života za 30 korisnika i 5 djelatnika koji svakodnevno borave u 

terapijskoj zajednici u Cisti Velikoj. Osim poboljšanja kvalitete života i normalnog funkcioniranja 

centra, nova septička jama doprinosi i zaštiti okoliša.  

 

 

Zajednica Susret - tri desetljeća borbe s ovisnošću 

 

Humanitarna organizacija „Zajednica Susret“ 2022. godine obilježila je tri desetljeća borbe s 

ovisnošću. Nove usluge, obnovljeno savjetovalište, brojni projekti, bogato iskustvo, promocija rada 

http://www.nauciosnazivodi.eu/
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udruge bili su cilj naše kampanje do kraja godine. U sklopu kampanje  intenzivno smo surađivali s 

medijima, obnovili postojeću web stranicu udruge, izradili promo materijal, tiskali knjigu  

"Svjedočanstava iz ovisnosti na putu do oporavka" te sve obilježili sv. misom zahvalnicom koju je 

08.01. prevodio apostolski nuncij u Republici Hrvatskoj mons. Giorgio Lingua u kapeli sestara 

Službenica milosrđa u Splitu.  

 

1.3. Korisnici naših projekata 

 

Osobe ovisne o psihoaktivnim sredstvima, alkoholu i kocki koje nisu u nekom od oblika liječenja ili 

tretmana ovisnosti, jer su odustali od liječenja ili tretmana ovisnosti. 

Osobe ovisne o opojnim drogama na supstitucijskoj terapiji koje se nalaze u sustavu tretmana Doma 

za ovisnike ZAJEDNICA SUSRET. 

Mladi, povremeni konzumenti sredstava ovisnosti i/ili koji manifestiraju probleme vezane uz 

ponašajne ovisnosti te oni koji su u riziku od razvoja ovisnosti. 

Mladi s rizičnim oblicima ponašanja i poteškoćama u ponašanju.  

Osobe u fazi oporavka/resocijalizacije koje su završile program u terapijskom centru ili su ga 

napustile, ali održavaju apstinenciju ili su apstinenciju uspostavile nakon nekog drugog oblika 

tretmana. 

Zatvorenici koji su izdržali kaznu zatvora i/ili koji su dobili uvjetni otpust prije isteka kazne 

zatvora, posebice onih koji iz bilo kojeg razloga nemaju krov nad glavom odnosno zatvorenici 

beskućnici, zatvorenici ovisnici u riziku od razvoja beskućništva, bivši zatvorenici kojima je 

narušen odnos s obitelji te članovi obitelji bivših zatvorenika. 

Zatvorenici ovisnici koji se nalaze na izdržavanju kazne zatvora, a ostvaruju uvjete za uvjetni otpust 

i imaju želju za daljnjim tretmanom ovisnosti po principu terapijske zajednice.  

Članovi obitelji, primarno roditelji, čija djeca nisu uključena u neki od tretmana ili procesa liječenja 

ovisnosti, roditelji čija su djeca uključena u neki oblik tretmana (bolničko liječenje, izvanbolničko 

liječenje, psihosocijalna rehabilitacija u terapijskim zajednicama) i roditelji čija su djeca odustala od 

nastavka liječenja. 

Stručnjaci koji rade s osobama s problemom ovisnosti na različitim područjima (liječnici, socijalni 

radnici, socijalni pedagozi, psiholozi, medicinske sestre...). 

Šira javnost putem informiranja i organizacije događanja vezanih uz podizanje svijesti o problemu 

ovisnosti. 

 

1.4. Psihosocijalni rad  

 

Humanitarna organizacija „Zajednica Susret“ pruža psihosocijalnu pomoć na dvije lokacije na 

području Republike Hrvatske - u Zagrebu i Splitu. Psihosocijalnu pomoć pružamo putem 

savjetodavnih razgovora te grupa samopomoći. Tijekom 2022. godine održano je ukupno 3 312 

savjetodavnih razgovora (individualni, obiteljski, stručni) (Tablica 2.). 
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Tablica 2. Psihosocijalni rad 

 

Provodimo dvije vrste grupa samopomoći:  

 

1. za članove obitelji   

 

2. za resocijalizirane ovisnike 

 

 

 

1. Grupe samopomoći za članove obitelji održavale su se tijekom 2022. godine, srijedom u 

večernjim satima na lokaciji Savjetovališta Zagreb. Na početku godine a zbog mjera koje su 

uvedene s ciljem zaštite zdravlja, u jednom dijelu grupe su imale ograničeni broj korisnika (do 6 

korisnika). Tijekom 2022. godine održana je ukupno 21 grupa, a prosječno su u grupi bile 4 

osobe, odnosno minimalno 2 i maksimalno 9 osoba po grupi. Grupe su vodile stručne suradnice, 

i  koordinatorica resocijalizacije, sve zaposlenice udruge. 

2. Grupe resocijalizacije tijekom 2022. godine. Do povratka u savjetovalište udruge grupe su se 

održavale na više lokacija prilagođene situaciji. U sklopu Savjetovališta u Zagrebu i zamjenske 

lokacije u Mjesnom odboru Cvjetno naselje te izvan prostorija savjetovališta održano je 54 

grupa, s prosječno 4 korisnika (minimalno 2, a najviše 17 korisnika). 

Od toga: 

 40 susreta održana su u prostorijama Zajednice Susret u Zagrebu, s prosjekom od 4 

korisnika po grupi (od toga minimalno 2, a najviše 7).  

 

 14 grupa održano je izvan prostorija Savjetovališta kroz posjete raznim kulturnim 

institucijama kao što su kino i kazalište (6 posjeta) i neformalna druženja Grupe izvan 

savjetovališta (3 grupe), te 3 radionice aktivnog uključivanja na tržište rada i 2 radionice 

vezane uz rješavanje stambenog pitanja s prosjekom od 7 korisnika po grupi (od toga 

minimalno 2, a najviše 17). 

 

 

 

 

 

 

 

 

2022.  Broj savjetodavnih razgovora Broj osoba 

SPLIT 265 176 

ZAGREB 3047 346 

UKUPNO: 3312 522 
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1.5.  Izvještaj o radu Savjetovališta u Zagrebu 

 

Tablica 3. Struktura korisnika i broj razgovora po vrstama korisnika  

VRSTA 

KORISNIKA 

Ukupno 

korisnika 

Ukupno 

razgovora 

Individualni 

razgovori 

Obiteljski 

razgovori 

Razgovori sa 

suradnicima 

Opijat 90 1237 1117 119 11 

Alkoholičar 49 329 269 33 0 

Eksperimentator 6 34 32 8 0 

Poliuporaba 69 678 577 8 11 

Kokain 17 256 232 14 0 

Kockar 3 7 4 0 1 

Roditelj 13 72 67 0 1 

Tabletomanija 84 391 383 81 7 

Drugo 0 0 0 0 0 

Rad za opće dobro 0 0 0 0 0 

Dualna dijagnoza 0 0 0 0 0 

Drugi član obitelji 15 43 43 5 0 

Ukupno 344 3047 2724 31 292 

 

Tablica 4.  Struktura korisnika po spolu i tipu 

VRSTA KORISNIKA  

PO SPOLU 
Ukupno M Ž 

Opijat 90 75 15 

Alkoholičar 48 34 14 

Eksperimentator 6 4 2 

Poliuporaba 68 55 13 

Kokain 16 13 3 

Kockar 13 12 1 

Roditelj 84 25 59 

Tabletomanija 0 0 0 

Drugo 3 3 0 

Rad za opće dobro 0 0 0 

Dualna dijagnoza 0 0 0 

Drugi član obitelji 16 2 14 

Ukupno 344 226 120 
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Tablica 5.  Struktura novopridošlih korisnika po spolu i tipu  

VRSTA KORISNIKA/NOVI 
ukupno 

novih korisnika 
M Ž 

Opijat 39 31 8 
Alkoholičar 28 19 9 
Eksperimentaror 3 2 1 
Poliuporaba 44 33 11 
Kokain 9 8 1 
Kockar 6 6 0 
Roditelji 36 11 25 
Tabletomanija 0 0 0 
Drugo 2 2 0 
Rad za opće dobro 0 0 0 
Dualna dijagnoza 0 0 0 
Dr. Član obitelji 4 1 3 

UKUPNO 171 113 58 

 

Tablica 6. Suradnja s Domom za ovisnike ZAJEDNICA SUSRET 

Suradnja u 2022. godini Ukupno M Ž 

Ukupno upućenih korisnika iz Savjetovališta Zagreb na psihosocijalni tretman 

u Dom za ovisnike ZAJEDNICA SUSRET 
83 60 23 

Ukupno upućenih korisnika iz Savjetovališta Split na psihosocijalni tretman u 

Dom za ovisnike ZAJEDNICA SUSRET 
39 26 13 

 

 

1.6. Rad izvan savjetovališta 

 

Kako bi informirali, motivirali korisnike za liječenje te ih potaknuli na uspostavu i održavanje 

apstinencije, zaposlenici Humanitarne organizacije „Zajednica Susret“ nastavili su i tijekom 2022. 

godine posjećivati bolničke odjele u kojima se nalaze osobe s problemom ovisnosti: u Kliničkom 

bolničkom centru „Sestre milosrdnice“, Klinici za psihijatriju Vrapče i Psihijatrijskoj bolnici „Sveti 

Ivan“. Od 2013. uspješno provodimo motivacijske grupe u suradnji s liječnicima, medicinskim 

sestrama i drugim bolničkim osobljem. S obzirom na trajanje pandemije COVID-19, i ove godine 

su posjeti bolničkim odjelima bili rjeđi uz pridržavanje epidemioloških uvjeta. Ukupno smo u 2022. 

godini odradili 153 izlaska na teren. 

 

Posjeti bolnicama i razne pratnje:  

• Psihijatrijsku bolnicu „Sveti Ivan“ u Jankomiru posjetili smo 37 puta što je rezultiralo s 31 

individualnim  razgovorom  

• Klinički bolnički centar „Sestre milosrdnice“ posjetili smo 22 puta i proveli 12 individualnih 

razgovora i 6 grupa; 

• Kliniku za psihijatriju Vrapče posjetili smo 73 puta, odnosno, provedeno je 46 individualnih 

razgovora  

• Korisnicima koji nakon postupka pripreme odlaze na tretman u terapijsku zajednicu ili iz 

terapijske zajednice dolaze u Zagreb/Split zbog potrebe revidiranja terapije, odlaska na sud i slično, 
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organiziramo pratnju kako bi se brže i bezbolnije odvio cijeli proces. Tako smo 2022. godine, 

pratnju smo odradili 58 puta, u različitim relacijama (bolnica-terapijska zajednica; terapijska 

zajednica-bolnica/sud...). 

 

 Kroz projekt „Benjamin“ koji se provodio od 01. siječnja 2022. do 31. prosinca 2022. godine 

(treća godina provedbe), održano je: 

o 16 kreativnih radionica i strukturno provođenje slobodnog vremena za korisnike od 14 

do 16 godina  

o 25 radionica životnih vještina za korisnike od 16 do 23 godine. 

 

 U sklopu projekta Centar podrške za ovisnike i osobe u riziku a koji je završio 15.04.2022. u 

kroz 2022. godinu izvan savjetovališta  održali smo: 

o Edukativno predavanje o fizičkim posljedicama konzumacije opijata u Gradu Zagrebu 

(08.04.2022.) 

o Grupe podrške za članove obitelji s ovisnim članom – (01.03.2022.) 

o Grupe podrške za osobe s problemom ovisnosti (18.02.2022., 23.02.2022., 24.02.2022., 

05.04.2022.) 

o Edukativne radionice o fizičkim posljedicama konzumacije opijata u (19.02.2022.-Grad 

Zagreb, 18.02.2022. Vukovarsko-srijemskoj županiji, 24.03.2022.-Vukovarsko-

srijemskoj županiji) 

 

“Socijalne usluge po mjeri za žene, trudnice i majke ovisnice”. UP.02.2.2.06.0223 

o 12.04.2022, Split, Završna konferencija projekta “Socijalne usluge po mjeri za žene, 

trudnice i majke ovisnice”. 

 

 Handle it! 

o The LTTA on “New psychoactive Substances and social environment, 28.-.30.03.2022. 

Venecija, Italija, 

o Izrađen LTTA 5 workshop teaser 

o Dr. Dirk Kratz, predstavnik of “Therapieverbund Ludwigsmühle” (Germany), 

predstavio je rezultate upitnika za stručnjake koji rade s konzumentima „Staff Survey“ 

na kojoj su sudjelovale sve države partneri na projektu 

o Online organizacijski sastanci 

 

 Interleave 

 

o ožujak 2022., Beč, održan sastanak partnera i razmjena osoblja,  

o rujan 2022., Venecija, održana  konferencija i druga razmjena osoblja  

o listopad 2022., Bruxelles, održana završna konferencija  u Europskom parlamentu gdje 

su predstavljeni svi rezultati projekta 

o Izrađen Priručnik i skupa alata za rad sa ženama ovisnicama žrtvama rodno uvjetovanog 

nasilja  

o Online organizacijski sastanci 

 

 Prevencija institucionalizacije osoba u riziku 

o U potpunosti obnovljeno i namješteno sjedište udruge na lokaciji II Cvjetno naselje 17a, 

Zagreb 

 

 Povećanje dostupnosti izvaninstitucijskih socijalnih usluga za ovisnike 

o U 2022 godini. ukupno je kroz projekt prošlo 76 korisnika koji su primili usluge 

savjetovanja i pomaganja i usluge psihosocijalne podrške, kroz aktivnosti koje se 
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provode u dva centra na sjeveru i jugu Hrvatske dok je u stambenoj zajednici  boravilo 

5 korisnika. 

o 24.03.2022., Okučani, druga stručna edukacije na temu: „Načini prevencije 

institucionalizacije i Konferencija za stručnjake i širu javnost o načinima prevencije  

o 23.06.2022. Split, drugi okrugli stol na temu metodologije i načina rada s ovisnicima i 

osobama u riziku u svrhu deinstitucionalizacije i prevencije institucionalizacije;  

predavanje „Izvaninstitucijski oblici skrbi“ u sklopu  

o 27.06.2022. Zagreb, treće stručna edukacije na temu: „Širenje, razvoj u uvođenju novih 

socijalnih usluga kroz financiranje Europskog socijalnog fonda“   

o 26.09.2022. Zagreb, četvrta stručna edukacija „Socijalne usluge izvan institucija i 

mogućnosti suradnje s nadležnim ministarstvima“  

o 15.12.2022., Split, stručna konferencija i treći okrugli stol na temu  

„Deinstitucionalizacija - put osamostaljenja za novi život“ – o potrebama uključivanja 

ovisnika u društvo kroz pružanje socijalnih usluga u zajednici u svrhu jačanja procesa 

deinstitucionalizacije  

 

 

 projekt "Neaktivni NEET-ovci i neaktivni OSI ponovo na tržištu rada" 

o 24 korisnika uključeno i projekt, 13 korisnika uspješno završilo program obrazovanja, 

3 korisnika su još u procesu obrazovanja.  

 

 

3. INFORMIRANJE, VIDLJIVOST I JAVNA DOGAĐANJA  

 

3.1. Konferencije, simpoziji, predavanja i ostale sl. aktivnosti  

 

- 10. i 11.03.2022. online edukacija “Postupanje u slučaju nasilja među djecom i mladima”, 

Udruga za kreativni socijalni rad, Zagreb 

- 17.03.2022. „Children and families affected by parental drug use: current gaps and 

promising practices“, Hrvatski zavod za javno zdravstvo 

- 29.-30.03.2022. INFO DANI o natječajima za dodjelu financijskih sredstava projektima i 

programima organizacija civilnoga društva iz javnih izvora u 2022. godini, Ured za udruge 

- 13.04.2022. stručna tribina Prekršajnopravna zaštita djece, Udruga sudaca za mladež, 

obiteljskih sudaca i stručnjaka za djecu i mladež organizira javnu tribinu 

- -18.04.2022., 65 Sesija UN-ove Komisije za opojne droge – CND, Udruženje „Proslavi 

Oporavak“ 

- 15.03.2022. javnu tribinu, stručni skup na temu: Pomoć mladima u riziku, Udruga sudaca za 

mladež, obiteljskih sudaca i stručnjaka za djecu i mlade uz CERANEO - Centar za razvoj 

neprofitnih organizacija i Hrvatsku mrežu za beskućnike organizira javnu tribinu, stručni 

skup na temu  

- 17.03.2022. godine-stručnu edukaciju EU projekta Zajednice Susret pod nazivom „Socijalne 

usluge po mjeri za žene, trudnice i majke ovisnice“, U.P.02.2.2.06.0223 organizator Dom za 

ovisnike ZAJEDNICA SUSRET  

- 24.03.2022. Konferencija za stručnjake i širu javnost o načinima prevencije ovisnosti u 

sklopu Kampanje za podizanje svijesti javnosti o važnosti deinstitucionalizacije osoba s 

problemom ovisnosti s naglaskom na socijalnu uključenost u zajednicu i stručnu edukaciju 

„Načini prevencije institucionalizacije ovisnika“ u sklopu projekta „Povećanje dostupnosti 

izvaninstitucijskih socijalnih usluga za ovisnike“, UP.02.2.2.12.0006, organizator Dom za 

ovisnike ZAJEDNICA SUSRET  
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- 8.04.2022. Završna konferencija projekta Centar podrške za ovisnike i osobe u riziku (kodni 

broj: UP.02.2.2.06.0038, organizator Humanitarna organizacija „Zajednica Susret“  

- 12.04.2022. Završna konferencija EU projekta Zajednice Susret pod nazivom „Socijalne 

usluge po mjeri za žene, trudnice i majke ovisnice“ U.P.02.2.2.06.0223, organizator Dom za 

ovisnike ZAJEDNICA SUSRET u partnerstvu s Humanitarnom organizacijom „Zajednica 

Susret“  

- 05.05.2022. Završna konferencija Projekt "Centar za integraciju", Grad Zagreb u partnerstvu 

s Domom za djecu i odrasle – žrtve obiteljskog nasilja „Duga–Zagreb“  

- 24.-25. svibnja 2022. Edukacija o pripremi, praćenju i evaluaciji psihosocijalnog tretmana 

Hrvatski zavod za javno zdravstvo,  

- 24.05.2022. Okrugli stol u okviru projekta Dobrobit za PKD (počinitelje kaznenih djela), 

Udruga PET PLUS  

- 26.svibnja - 1.lipnja 2022. Edukacija Korištenje i upravljanje društvenim mrežama u sklopu 

projekta „Nauči me, osnaži me, vodi me!“ (UP.04.2.1.11.0399).,organizator Udruga 

roditelja Zajednica Susret Zagreb  

- 02.06.2022. Dani otvorenih vrata udruga 2022., organizator Humanitarna organizacija 

„Zajednica Susret“ i Udruga roditelja Zajednica Susret Zagreb 

- 02.06.2022.03.06.2022. i 06.06.2022. - Edukacija „Biti volonter“ u sklopu projekta „Nauči 

me, osnaži me, vodi me!“ (UP.04.2.1.11.0399).,organizator Udruga roditelja Zajednica 

Susret Zagreb 

- 17.06.2022. Edukaciji o zelenoj ekonomiji i zaštiti okoliša, organizator Humanitarna 

organizacija „Zajednica Susret“ u sklopu projekta „Prevencija institucionalizacije osoba u 

riziku“ KK.08.1.3.04.0051 

- 23.06.2022. predavanje ,,Izvaninstitucijski oblici skrbi'' i Okrugli stol na temu ,,Kako 

poboljšati metodologiju i način rada s ovisnicima u svrhu deinstitucionalizacije i prevencije 

ovisnosti?''  

- 27.06.2022. stručna edukacija ,,Širenje, razvoj u uvođenju novih socijalnih usluga kroz 

financiranje Europskog socijalnog fonda’’ 

- 27.06.2022. Okrugli stol Sustav prikupljanja podataka i praćenju javnih politika na području 

ovisnosti - izazovi i potrebe, organizator Hrvatski zavod za javno zdravstvo, Služba za 

suzbijanje zlouporabe droga 

- 30.06. 2022. Okrugli stol na temu 'Konzumacija alkohola kod djece', organizator HO 

Zajednica Susret i Udruga sudaca za mladež, obiteljskih sudaca i stručnjaka za djecu i 

mladež  

- 13.9. 2022. “Prehrana dojenčadi i male djece u kriznim situacijama” u suradnji udruge 

RODA i Unicef-a 

- 15.09.2022. trening za osoblje "Intervention Toolkit", u sklopu projekta INTERLEAVE, 

organizator Humanitarna organizacija „Zajednica Susret 

- 21.9.2022. Dobro jutro Hrvatska, predstavili 30 godina rada Zajednica Susret  

- 22.9.2022. “Razlike između odgojno - obrazovnog sustava Ukrajine i Hrvatske” u suradnji 

udruge RODA i Unicef-a 

- 26.09.2022. edukacija „Socijalne usluge izvan institucija i mogućnost suradnje s nadležnim 

ministarstvima“, organizator Dom za ovisnike ZAJEDNICA SUSRET i Humanitarna 

organizacija „Zajednica Susret“ 

- 29.9.2022. “Začarani krug nasilja” u organizaciji udruge Impress 

- 04.10.2022. “Briga o traumatiziranoj djeci” u organizaciji Hrabrog telefona 

- 17.10.2022. okrugli stol na temu Socijalne usluge u borbi protiv siromaštva, organizator 

Grad Zagreb, Gradski ured za socijalnu zaštitu, zdravstvo, branitelje i osobe s invaliditetom 

povodom obilježavanja Međunarodnog dana borbe protiv siromaštva i socijalne 

isključenosti organizira 
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- 22.10.2022. Okrugli stol na temu „Resocijalizacija ovisnika kroz program“ Zagreb, u 

organizaciji Humanitarne  organizacije „Zajednica Susret“ i partnera na projektu Doma za 

ovisnike ZAJEDNICA SUSRET 

- 24.10.2022. Predstavljanje udruga/ustanova studentima prve godine preddiplomskog studija 

socijalne pedagogije, online 

- 25.10.2022. Stručni skup "Djeca i mediji", organizator Udruga sudaca za mladež, obiteljskih 

sudaca i stručnjaka za djecu i mladež 

- 04.11.2022. "Ovisnosti danas: kako ih prepoznati i što učiniti"?, tribina u crkvi Sv. Roka, 

Krilo Jesenice, organizator župa Sv Roka  

- 8.11.2022. Ovisnost o alkoholu kao zdravstvenom i psihološkom čimbeniku koji ometa 

razvoj djece, organizator  Studij socijalnog rada 

- 09.11.2022. Online radionica „Modeli unutarnjeg i vanjskog vrednovanja 

djelovanja/programa OCD-a“ u organizaciji Nacionalne zaklade za razvoj civilnoga društva 

koju provodi Udruga „MI“ – Split, 

- 16.11.2022. Stručni skup: psihosocijalni tretman  i rehabilitacija ovisnika u terapijskim 

zajednicama, organizator Koordinacijsko tijelo za prevenciju ovisnosti Grada Nova 

Gradiška 

- 22.11.2022. Okrugli stol: Resocijalizacija ovisnika kroz trogodišnji program „Novi početak“ 

u organizaciji Humanitarne organizacije „Zajednica Susret“  

- 02.12.2022. Okrugli stol "Žene s problemom ovisnosti o drogama" u organizaciji  Hrvatskog 

zavoda za javno zdravstvo, Služba za suzbijanje zlouporabe droga.  

- 12.12.2022. Stručni skup: „Koje ovisnosti nas kod djece najviše brinu“ u organizaciji 

Udruge sudaca za mladež, obiteljskih sudaca i stručnjaka za djecu i mladež 

- 15.12.2022. stručna konferencija „Potrebe uključivanja ovisnika u društvo kroz pružanje 

socijalnih usluga u zajednici u svrhu jačanja procesa deinstitucionalizacije“, Split, 

organizator Dom za ovisnike ZAJEDNICA SUSRET i Humanitarna organizacija „Zajednica 

Susret“ 

- 15.12.2022. Okrugli stol pod nazivom "Deinstitucionalizacija - put osamostaljenja za život, 

Split, organizator Dom za ovisnike ZAJEDNICA SUSRET i Humanitarna organizacija 

„Zajednica Susret“ 

- 20.12.2022. Javna tribina pod nazivom "Različiti štetni utjecaji na odrastanje djece" u 

organizaciji Udruge sudaca za mladež, obiteljskih sudaca 

 

 

3.2. Suradnja i pojavljivanje u medijima  

 

Kroz  30-godišnje iskustvo rada s ovisnicima, Humanitarna organizacija „Zajednica Susret“ 

izgradila je odnos povjerenja i prepoznatljivosti u suradnji s medijima. Tijekom mnogobrojnih 

događanja proizašlih iz našeg rada i aktivnosti, mediji pokazuju iznimno zanimanje za projekte i 

događaje koji su značajni za naše prijašnje, sadašnje i buduće korisnike i njihove obitelji, stoga 

učestalo prate naš rad. Suradnjom s medijima senzibilizirao javnost za probleme ovisnika kao 

marginalizirane i ranjive skupine društva tako što naši stručni djelatnici i suradnici, te korisnici 

autentičnim svjedočanstvima, predstavljaju probleme ovisničke populacije kroz tri desetljeća našeg 

rada. Na usmjeravanju pozornosti medija i javnosti radimo tijekom cijele godine, a posebnu 

zainteresiranost medija za ovu temu primjećujemo pojačano u obilježavanju Mjeseca borbe protiv 

ovisnosti (15.11. do 15.12.) te prilikom obilježavanja Međunarodnog dana borbe protiv ovisnosti 

(26.06.).  

- 15.12.2022. Hrvatski radio, Radio Split, predstavljen program rehabilitacije bivših ovisnika  

https://radio.hrt.hr/radio-split/vijesti/predstavljen-program-resocijalizacije-bivsih-ovisnika-
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zajednice-susret-10504842?fbclid=IwAR3AsvoySld9mzA-

GolGz1xu550QNx6ZwsDjMeHXCdN9TwdRm-lWu0aw6YI,  

- 15.prosinca 2022. Hrvatska danas, HTV 4, Predstavljen projekt „Povećanje 

izvaninstitucijskih usluga za ovisnike“ , obilježena 30.obljetnica od otvaranja prve terapijske 

zajednice u Hrvatskoj u Cisti Velikoj 

- 21.studeni 2022. Hina/Glas Istre, predsjednik Milanović, 

https://www.glasistre.hr/hrvatska/2022/11/21/predsjednik-milanovic-s-predstavnicima-

humanitarne-organizacije-zajednica-susret-830956  

- 02. studeni 2022. Nova TV, svjedočanstvo mladog ovisnika u Terapijskom centru Ivanovac  

- 18. listopada RTL direkt, Bernardica Juretić: Borim se za slobodnog čovjeka a ne za 

slobodnu supstancu  

- 28. rujna 2022. radio Sljeme, 30 godina rada Zajednice Susret, otvaranje kuće Majka i dijete  

- 22. rujna 2022. Radio Split, tema organizirano stanovanje korisnika u Kaštel Novom  

- 16.rujna 2022.HKM, Dom za ovisnike Zajednica Susret konačno otvara vrata i u Primorsko-

goranskoj županiji https://hkm.hr/vijesti/domovina/dom-za-ovisnike-zajednica-susret-

konacno-otvara-svoja-vrata-i-u-primorsko-goranskoj-zupaniji-i-to-pod-zastitom-blazene-

djevice-

marije/?fbclid=IwAR1fSJQc_6I4LjriIDtSXRdRfB4whKI2MuO3oS9J62xCxvvmRcLuViPir

Lsi,  

- 18.07.2022. Vijenac, matica,hr, reportaža iz Ivanovca 

https://www.matica.hr/inkluzija/41/sve-moraju-ispocetka-

33447/?fbclid=IwAR3KDzX2w7BM0Yrwz_eIGDNlRPI6EoYOh0cqKUlh5cK9RPCyfUP_

asbAna8  

- 11.07.2022. Predstavili smo rezultate projekta "Prevencija institucionalizacije osoba u 

riziku“https://soundcloud.com/hrvatska.../aktualno-u-830-110722... 

- 16.07.2022. https://www.zabavni.hr/podcast/emisija-civilka-15-07-2022/, svjedočanstvo 

Mario Plazibat 

- 06.06.2022. Maxportal o projektu obnove savjetovališta - „Prevencija institucionalizacije 

osoba u riziku“ obnovi https://www.maxportal.hr/vijesti/zagreb/zajednica-susret-uskoro-u-

obnovljenom-savjetovalistu-kroz-projekt-vrijedan-vise-od-4-milijuna- 

- 23.06.2022. Radio Split, predstavljen projekt  projekt “Povećanje dostupnosti 

izvaninstitucijskih socijalnih usluga za ovisnike”, 

- 27.06.2022. net,hr, Ovisnost se može dogoditi svakome, Zajednica Susret nudi pomoć u 

terapijskoj zajednici, https://net.hr/danas/hrvatska/bernardica-juretic-i-zajednica-susret-

nude-pomoc-u-terapijskoj-zajednici-    ovisnost-se-moze-dogoditi-svakome-a-moze-se-i-

rijesiti-f90eeaf4-f615-11ec-8715-

ee3375cefdd6?fbclid=IwAR2aXM3gYJst7ffIiwtRg8rsiBt0Tlv_XcCozk1gGWwVOdG3gzc

8wmOPHaQ, 

- 27.06.2022. direktno.hr, Obilježen Međunarodni dan borbe protiv zlouporabe droga 

https://direktno.hr/domovina/obiljezen-medunarodni-dan-borbe-protiv-zlouporabe-droga-

zajednica-susret-porucuje-samo-ti-mozes-ne-s-

277757/?fbclid=IwAR22lBp5YjgQWYjpWuTsJGIEm-21YPAlhvbY67QZCRLp--

zZAxqFoupu9mk 

- 27.06.2022. dalmatinski portal.hr, Obilježen međunarodni dan borbe protiv zlouporabe 

droga https://dalmatinskiportal.hr/hrvatska/zajednica-susret-obiljezen-medunarodni-dan-

borbe-protiv-zlouporabe-

droga/137653?fbclid=IwAR0OD_zkWahL4EK_836_kPzL84P6VMFFG5dkwrziHbpoyMB

dzInKNRLbE2I 

- 27.06.2022. 24sata, https://www.24sata.hr/news/zajednica-susret-obiljezila-je-medunarodni-

dan-borbe-protiv-zloporabe-droga-
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844745?fbclid=IwAR02RT9C6UpcXc3nvBVbrFUodm3d7q8CYdqBWSpTbOJ2ja032-

oUNAMfESc 

- 28.06.2022. tportal, https://www.tportal.hr/lifestyle/clanak/obiljezen-medunarodni-dan-

borbe-protiv-zlouporabe-droga-20220628?fbclid=IwAR2U4XZa2-

iGhFQmAbYETDhUaCUDPD_zp7IsSuA8UZhSxTn9z5TtiKgNbhs 

- 28.06.2022. Radost i nada, Zajednica Susret poručuje: „Samo ti to možeš ali ne sam“ 

https://radost-i-nada.com/odrzano-u-splitu-medunarodni-dan-borbe-protiv-zlouporabe-

droga/?fbclid=IwAR0OD_zkWahL4EK_836_kPzL84P6VMFFG5dkwrziHbpoyMBdzInKN

RLbE2I 

- 28.06.2022. Obilježen Međunarodni dan borbe protiv ovisnosti, Telegram.hr 

https://www.telegram.hr/partneri/obiljezen-medunarodni-dan-borbe-protiv-zlouporabe-

droga/?fbclid=IwAR1t_zVarItmwse8swttpf0G5jl1s-

ovA95Co18YwdD3sFCXVIkC2XE3sFo 

- 28.06.2022. Uspješan povratak u društvo ključni je cilj svake resocijalizacije, 

maxportal.hrhttps://www.maxportal.hr/premium-sadrzaj/zajednica-susret-uspjesan-

povratak-u-drustvo-je-kljucni-cilj-svake-

resocijalizacije/?fbclid=IwAR3LDtebODPdjZmGvYssnAhJqn3pO9xjyGHPnP033AP23jpX

3NA2Vb2zPpQ 

- 28.05.2022. - Studentski.hr -Problem pretjerane konzumacije alkohola kod mladih - 

https://studentski.hr/vijesti/sims/opijanje-u-izlascima-drustveno-prihvaceno-trazi-se-brzi-

popravak-umjesto-da-se-dublje-pristupi-rjesavanju-problema-ili-potrebe-koju-mladi-zele- 

- 25.05.2022. - Problem ovisnosti kod mladih-Studenstki.hr.- 

https://studentski.hr/vijesti/sims/problem-ovisnosti-kod-mladih 

- 09.05.2022. – HRT, emisija „Kod nas doma“, reportaža iz TC Ivanovac 

- 26.04.2022. – Hrvatski katolički radio, u emisiji "Pozvani i poslani" Bernardica Juretić 

Rožman, ravnateljica Doma za ovisnike ZAJEDNICA SUSRET govorila je o problemu 

ovisnosti https://soundcloud.com/hrvatska-katolicka-mreza/pozvani-i-poslani 

- 26.04.2022. - Na Hrvatskom radiju, Radio Županja Bernardica Juretić Rožman, ravnateljica 

Doma za ovisnike ZAJEDNICA SUSRET govorila je o projektu „Povećanje dostupnosti 

izvaninstitucijskih socijalnih usluga za ovisnike“, UP.02.2.2.12.0006 

- 13.04.2022. -Slobodna Dalmacija o otvaranju terapijske kuće majka i dijete za žene ovisnice 

https://www.dalmacijanews.hr/clanak/hm91-u-pripremi-je-otvaranje-terapijske-zajednice-

majka-i-dijete-za-zene-ovisnice 

-  https://www.civilnodrustvo.hr/zajednica-susret-predstavila-rezultate-eu-projekta-centar-

podrske-za-ovisnike-i-osobe-u-riziku 

- 11.04.2022. Portal Civilno društvo o rezultatima EU projekta „Centar podrške za ovisnike i 

osobe u riziku https://www.civilnodrustvo.hr/zajednica-susret-predstavila-rezultate-eu-

projekta-centar-podrske-za-ovisnike-i-osobe-u-riziku 

- 11.04.2022. -RTL Potraga – prilog iz TC Ivanovca- https://www.rtl.hr/vijesti/potraga/s-13-

marihuana-s-19-heroin-s-26-novi-pocetak-potraga-donosi-potresne-ispovijesti-iz-komune-

koju-vodi-bivsa-ministrica- 

- 8.04.2022.-24 sata o rezultatima projekta „Centar podrške za ovisnike i osobe u riziku“ - 

https://www.24sata.hr/news/predstavljeni-su-rezultati-projekta-centar-podrske-za-ovisnike-

i-osobe-u-riziku 

- 8.04.2022. – Glas Istre o rezultatima EU projekta “Centra podrške za ovisnike I osobe u 

riziku”- https://www.glasistre.hr/hrvatska/predstavljeni-rezultati-projekta-centar-podrske-za-

ovisnike-i-osobe-u-riziku- 

- 08.04.2022.- Teleskop.hr. o rezultatima projekta „Centar podrške  za ovisnike i osobe u 

riziku“, https://teleskop.hr/hrvatska/zajednica-susret-europskim-projektom-formirala-

mobilni-tim-za-pomoc-ovisnicima-na-terenu 
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- 28.03.2022. Slobodna Dalmacija – reportaža o stambenoj zajednici u Kaštelima - 

https://slobodnadalmacija.hr/dalmacija/obala/ovo-su-price-ljudi-koji-su-dotakli-dno-ali-

vjeruju-u-bolje-sutra-splicanin-goran-drzao-sam-dva-kafica-a-onda-napravio-najvecu-

gresku-na-banci-gledan-saldo-nula-kuna-bilo-je-prolice-lipo-vrime-a-ja-umra 

- 25.03.2022. – Radio Prkos o EU projektu "Povećanje dostupnosti izvaninstitucijskih 

socijalnih usluga za ovisnike“ - 

http://www.radioprkos.hr/7554_Uz_edukaciju_u_Okuanima_predstavljen_projekt_koji_pro

vodi_Zajednica_Susret 

- 24.03.2022. – UNA TV – prilog o Zajednici Susret - https://www.una.world/hr/una,-due,-

tre/uvrijedio-sam-majku-ne-sjecam-se-toga-ali-kad-su-mi-ispricali-suocio-sam-se-s-

ovisnoscu 

- 17.03.2022. – Glas Slavonije o EU projektu za skrb o ženama ovisnicama - 

https://www.glas-slavonije.hr/489107/3/EU-projekt-za-skrb-o-zenama-ovisnicama 

- 10.03.2022. – Radio Split – reportaža o stambenoj zajednici u Kaštelima - https://www.dzo-

zajednicasusret.hr/reportaza-o-zivotu.../ 

- 26.01.2022. -Radio Sljeme o EU projektu „Prevencija institucionalizacije osoba u riziku“ - 

- https://youtu.be/QWT5qv2xCz4  

- 23.01.2022. HRT Dnevnik – prilog o projekt „Prevencija institucionalizacije osoba u riziku“ 

- 22.01.2022. Nacional o projektu „Prevencija institucionalizacije osoba u riziku“ - 

https://www.nacional.hr/zajednica-susret-dobila-projekt-obnove-savjetovalista-u-zagrebu-

vrijedan-vise-od-4-milijuna-kuna 

- 12.01.2022. – emisija Otvoreno o  najvećoj zaplijeni heroina u Hrvatskoj u Luci Ploče, gost 

Mario Plazibat  

 

 

3.3. Internet stranica, FB i promidžba   

 

Putem web stranice www.zajednica-susret.hr i FB stanice udruge informirali smo javnost, naše 

suradnike i korisnike o redovitom radu i aktivnostima udruge.  

3.3.1.  facebook.com/Zajednica-Susret   

 

U 2022. godini Zajednica Susret bilježimo 138 objava.  Korisnici su našu stranicu  posjetili 2161  

puta, dok je 1330 osoba stranicu označilo sa „sviđa mi se“. U usporedbi s prijašnjim godinama 

stranica bilježi povećanje osoba koje ju prate no smanjuje se broj posjeta što ukazuje na činjenicu 

da posjetitelji stranice prate sadržaj koji ih zanima. U usporedbi s 2021. godinom i u broju pratitelja 

i osoba kojima se stranica sviđa, bilježimo porast. 

3.3.2. zajednica-susret.hr   

 

U 2022. godini web stranica Zajednice Susret bilježi 26.444 posjetitelja s ukupno 217.089 pregleda 

stranice. I dalje najveći broj posjetitelja dolazi iz Hrvatske, pa zatim Izraela, SAD, Švedske, Bosne i 

Hercegovine itd. Slike su i u ovoj godini najgledaniji sadržaj na našoj stranici pa zatim članci.  

Najkraći posjet stranici iznosio je 30 sekundi a najduži posjet više od sat vremena. U  2022. godini 

posjetitelji su najčešće preuzimali: Program socijalnog uključivanja i uključivanja na tržište rada za 

liječene ovisnike, te Izvješća o radu udruge. 

U lipnju, studenom i prosincu bilježimo najviše posjetitelja dok ih je u ožujku najmanje. Posjetitelji 

su najaktivniji od 09:00 do 16:00 sati i to više radnim danima, a znatno manje vikendom. 

 

http://www.zajednica-susret.hr/
https://www.facebook.com/Zajednica-Susret
https://www.zajednica-susret.hr/
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Krajem 2022. godine zahvaljujući potpori Vladinog Ureda za udruge, obnovili smo web stranicu 

uvodeći mogućnost objedinjenog sadržaja, lakšeg upravljanja stranicom i otvaranjem mogućnosti 

dugoročnog prenošenja sadržaja sa svih postojećih, aktualnih stranica (u 2022. imamo 4 web 

stranice koje objavljuju sadržaj veza za problematiku ovisnosti, bilo da je riječ o projektnim ili 

bazičnim stranicama Udruge i ustanove - Doma za ovisnike Zajednica Susret). Namjera nam je 

ovom baznom stranicom dugoročno otvoriti mogućnost objedinjenih sadržaja cjelokupne Zajednice 

Susret koja ima tri pravna subjekta: Humanitarnu organizaciju „Zajednica Susret“, Dom za ovisnike 

ZAJEDNICA SUSRET i Udrugu roditelja Zajednica Susret Zagreb. 

 

3.3.3. mobilni-tim.com    

 

Od lipnja 2020. godine Humanitarna organizacija “Zajednica Susret” pokrenula je novu mrežnu 

stranicu https://mobilni-tim.com/ za potrebe projekta Centar podrške za ovisnike i osobe u riziku, 

kodni broj: UP.02.2.2.06.0038. Projekt je financiran iz Europskog socijalnog fonda, Operativni 

program Učinkoviti ljudski potencijali 2014.-2020., Širenje mreže socijalnih usluga u zajednici – 

faza I. 

 

 

3.3.4. Instagram profil Zajednica_Susret  

 

 01.10.2020. otvorili smo Instagram profil pod korisničkim imenom Zajednica_Susret. S obzirom 

na okolnosti s pandemijom korona virusa u 2020. godine, usmjerili smo se i na ovu društvenu 

platformu kako bi se korisnici približili zajednici. S obzirom na to da naši korisnici nisu koristili 

Instagram profil, za razliku od ostalih društvenih mreža, smatramo kako Instagram za njih  nije 

prijemčiva platforma pa smo profil udruge stavili u mirovanje.  

Do sada je objavljeno 16 slikovnih objava te nas je „pratilo“ 113 osoba.  

 

3.3.5. Web stranica https://www.prevencijainstitucionalizacije-susret.org  

 

Nastala u veljači 2021. godine u sklopu EU projekta „Prevencija institucionalizacije osoba u riziku“ 

kada su stranicu posjetila 193 korisnika, od kojih je 127 starih korisnika koji se naknadno vraćaju u 

pregled stranice, a 66 je novih korisnika. U 2022. godini bilježimo 131 posjetu stranici a zamjetno 

je da broj posjetitelja pada od kad je projekt završio. Posjetitelje stranice najviše su zanimale 

informacije o projektu, a odmah potom slijedi gotovo identičan pregleda TV sadržaja (Dobro jutro 

Hrvatska). 

 

3.3.6. Facebook.com/Prevencija institucionalizacije osoba u riziku 

 

Nastala je u veljači 2021. godine za potrebe projekta „Prevencija institucionalizacije osoba u riziku“ 

koji je završio 15.07.2022. godine. Stranica u 2022. godini bilježi 52 objave, te 72 pratitelja. 

Aktivnosti projekta praćene su na stranici u skladu s aktualnim događajima te su objavljivane sve 

važne informacije koje se tiču projekta, poput odabira izvođača, napretka radova, SAFU kontrola, 

nabave opreme i namještaja, i slično, sve do završetka projekta. Istodobno je sav sadžaj prenošen i 

na našu baznu facebook stranicu koju korisnici i javnost prepoznaju kao glavnu stranicu Zajednice 

Susret i stoga je ona najposjećenija.  

 

3.4. Promotivni materijali  

 

Brojni projekti koje provodimo predstavljeni su javnosti i kroz promotivne materijale (baneri, letci, 

brošure, plakati) koje tiskamo za svaki novi projekt. Tako da uz kontinuiranu promociju rada 

https://mobilni-tim.com/
https://mobilni-tim.com/
https://www.prevencijainstitucionalizacije-susret.org/
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udruge kroz suradnju s medijima, te putem društvenih mreža, i na ovaj način javnosti odašiljemo 

poruke i bitne informacije vezane uz aktivnosti i usluge koje pružamo. Stoga smo i u 2020. godini 

nastavili dijeliti promotivni materijal po bolničkim odjelima ovisnosti, lokalnim centrima za 

prevenciju ovisnosti, centrima za socijalnu skrb, domovima zdravlja, školama, udrugama koje se 

bave prevencijom i resocijalizacijom, kao i među drugim potencijalno zainteresiranim korisnicima 

naših usluga. U promociji putem promidžbenog materijala predstavili smo savjetovališni rad, 

projekte koje provodimo, pripremu korisnika za smještaj u terapijske centre, program rada u 

terapijskim centrima te brojne druge aktivnosti udruge. Cilj svih naših promidžbenih aktivnosti, bilo 

putem medija ili kroz reklamne materijale, jest senzibiliziranje javnosti, kako stručne tako i šire, za 

naš društveno korisni i humani rad. Također smo promotivnim materijalima željeli istaknuti 

probleme ovisnika kao marginalizirane i stigmatizirane skupine društva koja zahvaljujući našem 

radu može iz problema izaći kao koristan član društva i obitelji. S obzirom na povratne pozitivne 

informacije i upite za naše usluge, kao i povećani broj korisnika, smatramo da smo u tome i uspjeli.   

U 2022. godini udruga je zainteresiranim korisnicima, stručnjacima i javnosti dostavila: 

 Brošuru kampanje „Neću biti ROBot“ koju je financiralo Ministarstvo za demografiju, obitelj, 

mlade i socijalnu politiku. 

 Plakat kampanje „Neću biti ROBot“ koji je financirao Grad Zagreb. 

 Banner kampanje „Neću biti ROBot“ koji je financirao Grad Zagreb. 

 Informativni „Letak za roditelje“, financirala Nacionalna zaklada za razvoj civilnog društva. 

 Letak projekta „Treća kuća“ koji je financiralo Ministarstvo pravosuđa. 

 Brošura „Program socijalnog uključivanja i uključivanja na tržište rada za liječene ovisnike“, 

projekt „Upoznaj me, nauči me, zaposli me!“ UP.02.1.1.06.0005 koji je financiran iz Europskog 

socijalnog fonda 

 Informativni „Letak za roditelje“, financirala Nacionalna zaklada za razvoj civilnog društva. 

 Letak programa Benjamin koji je financiralo Ministarstvo zdravstva. 

 Brošura, Program Benjamin, Zajednica Susret u partnerstvu s Udruga sudaca za mladež, 

obiteljskih sudaca i stručnjaka za djecu i mladež koju je financiralo Ministarstvo zdravstva 

 Monografija „25 godina Zajednice Susret“ , izdana u 2017. godini, financirao Grad Zagreb 

 Program „Škole prevencije za osobe u riziku“ okviru projekta Centar podrške za ovisnike i 

osobe u riziku, kodni broj: UP.02.2.2.06.0038 koji je financiran iz Europskog socijalnog fonda, 

Operativni program Učinkoviti ljudski potencijali 2014.-2020., Širenje mreže socijalnih usluga 

u zajednici – faza I. 

 Plakat, baner i letci projekta Centar podrške za ovisnike i osobe u riziku, kodni broj: 

UP.02.2.2.06.0038, koji je financiran iz Europskog socijalnog fonda, Operativni program 

Učinkoviti ljudski potencijali 2014.-2020., Širenje mreže socijalnih usluga u zajednici – faza I. 

 Plakat i banner projekta Prevencija institucionalizacije osoba u riziku, KK.08.1.3.04.0051. 

financiran  u intenzitetu od 100% od  Europske unije iz Europskog fonda za regionalni razvoj 

 Plakat, banner, letak za projekt „Povećanje dostupnosti izvaninstitucijskih socijalnih usluga za 

ovisnike“  UP.02.2.21.2.0006, nositelj Dom za ovisnike ZAJEDNICA SUSRET 

 Plakat, baner i letci projekta Nauči me, osnaži me, vodi me!, UP.04.2.1.11.0399, nositelj Udruga 

roditelja ZAJEDNICA SUSRET ZAGREB 

 Baner projekta Zajednica Susret- tri desetljeća borbe s ovisnošću financirao Ured za udruge 

Vlade RH 

 "Svjedočanstava iz ovisnosti na putu do oporavka", tisak knjige financirao Ured za udruge 

Vlade RH 

 Priručnik za podršku ovisnicima i članovima njihovih obitelji uslijed kriznih situacija, izradila 

Udruga roditelja ZAJEDNICA SUSRET ZAGREB,iz projekta Nauči me, osnaži me, vodi me!, 

UP.04.2.1.11.0399 koji je  sufinancirala Europska unija iz Europskog socijalnog fonda i  Ured 

za udruge Vlade Republike Hrvatske. 

 Redizajniran logo udruge – donacijski trošak grupe web dizajnera 
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4. VOLONTERI 

 

Sukladno članku 33. Zakona o volonterstvu (Narodne novine, broj 58/07 i 22/13) te Pravilniku o 

sadržaju izvješća o obavljenim uslugama ili aktivnostima organizatora volontiranja (Narodne 

novine, broj 9/18), svaki organizator volontiranja dužan je dostaviti godišnje izvješće o volontiranju 

Ministarstvu za demografiju, obitelj, mlade i socijalnu politiku. Zajednica Susret izvješća podnosi 

od 2012. godine pa tako u 2022. godini bilježi ukupno 225 volonterskih sati i  6  volontera. 

 

 

Tablica br. 7: Izvod iz Obrasca izvješća organizatora 

Godina 
Ukupno 

volontera 
Ž M 

Ukupan broj sati 

volontiranja 

2022. 6 4 2 225 

2021. 5 4 1 245 

2020. 7 5 2 265,5 

2019. 5 5 0 363 

2018. 17 9 8 558 

2017. 12 10 2 576 

2016. 10 9 1 563 

2015. 9 8 1 687 

2014. 10 7 3 850 

2013. 10 7 3 1.526 

2012. 11 8 3 2.469 

 

5. SURADNJA, PARTNERSTVO, DONATORI I ČLANSTVO 

 

5.1. Partnerstvo  

 

Udruga je u ovom izvještajnom razdoblju provodila projekte u partnerstvu sa:  

 Dom za ovisnike ZAJEDNICA SUSRET 

 Udruga sudaca za mladež, obiteljskih sudaca i stručnjaka za djecu i mlade 

 Hrvatska mreža za beskućnike, Zagreb 

 Centar za pružanje usluga u Zajednici Zagreb – Dugave 

 Centar za socijalnu skrb Zagreb 

 Centar za socijalnu skrb Šibenik  

 Centar za socijalnu skrb Sisak 

 Osnova škola Jure Kaštelan Zagreb 

 Udruga (na)gluhih osoba Videatur 

 Parneri na projektu “Handle it!“: 

 Megálló Csoport Alapítvány, Budapest, Hungary,  

 Therapieverbund Ludwigsmühle, Landau in der Pfalz, Germany,  

 Therapiesalon im Wald, Reichenau an der Rax, Austria 

 Bwlv Fachklinik, Tübingen, Germany 

 IREFREA -Instituto Europeu de Investigacao de Factores de Risco de Criancas 

e Adolescentes, Lisbon, Portugal 

 Comunità di Venezia Società Cooperativa Sociale, Venice, Italy 
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 Partneri na projektu INTERLEAVE; 

 Comunita di Venezia Societa Cooperativa Sociale (Italija),  

 Fundacion Salud y Comunidad (Španjolska),  

 Terapieverbund Ludwigsmuhle Gemeinnutzige Gesellschaft MBH (Njemačka), 

Therapiesalon im Wald (Austrija),  

 IREFREA – Instituto Europeu de Investigacao de Factores de Risco de Crianca 

e Adolescentes (Portugal),  

 EU-Open SRL (Italija) te ENSA –European Network of Social Authorities 

(Italija). 

 

5.2. Suradnja  

 

Tijekom 2022. godine surađivali smo sa: 

 

 Ministarstvo rada, mirovinskog sustava, obitelji i socijalne politike 

 Ministarstvo znanosti i obrazovanja 

 Ministarstvo zdravstva 

 Ministarstvo pravosuđa, Uprava za zatvorski sustav i probaciju 

 Ured za udruge VRH 

 Služba za suzbijanje zlouporabe droga pri HZJZ 

 Agencija za odgoj i obrazovanje 

 Pravobraniteljica za djecu 

 Hrvatski zavod za zapošljavanje 

 Hrvatski Crveni križ 

 Caritas Zagrebačke nadbiskupije 

 Hrvatski zavod za javno zdravstvo 

 Probacijski ured Zagreb I. 

 Centri za socijalnu skrb (Šibenik, Sisak, Zagreb, Varaždin, Split, Rijeka, Velika Gorica, 

Vinkovci, Zadar, Zaprešić, Pula) 

 Grad Split 

 Grad Zagreb 

 Zagrebačka županija 

 Splitsko-dalmatinska županija 

 Općina Cista Provo 

 Općina Okučani 

 Bolnice i ustanove javnog zdravstva (KBC „Sestre milosrdnice“, Psihijatrijska bolnica 

„Sveti Ivan“, Klinika za Psihijatriju Vrapče, Dom zdravlja – Zagreb Zapad)  

 Koordinacija hrvatske obiteljske medicine (KoHOM) 

 Edukacijsko-rehabilitacijski fakultet  

 Pravni fakultet, Studijski centar socijalnog rada 

 Zdravstveno veleučilište Zagreb 

 Hrvatska udruga socijalnih radnika  

 Hrvatska udruga socijalnih pedagoga 

 OŠ Cvjetno naselje Zagreb 

 OŠ Jure Kaštelan Zagreb 

 OŠ Trnjanska Zagreb 

 OŠ August Cesarec  Zagreb 

 OŠ Rapska, Zagreb 
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 OŠ Matka Laginje, Zagreb 

 OŠ Grigora Viteza, Zagreb 

 OŠ Žitnjak 

 OŠ Trnjanska 

 Tehnička škola Ruđera Boškovića 

 I. tehnička škola Tesla 

 Pannonia Consulting, d.o.o.  

 SNAGA IDEJE d.o.o. 

 Udruga Abeceda roditeljstva 

 Društvo za komunikacijsku i medijsku kulturu 

 

 

5.3. Članstva 

 

 Euro-TC -  Zajednica Susret članica je asocijacije Euro-TC, a potpredsjednica Upravnog 

odbora Euro TC-a je Bernardica Juretić Rožman. 

 Lokalno partnerstvo za zapošljavanje Grada Zagreba – Humanitarna organizacija „Zajednica 

Susret“ članica je od 2017. godine 

 

 

6. FINANCIJSKI IZVJEŠTAJ O PRIHODIMA I RASHODIMA ZA 2022. godinu 

 

Na stranici https://banovac.mfin.hr/rnoprt/, Registar neprofitnih organizacija mogu se pretraživati 

podaci o neprofitnim organizacijama pa tako i za Humanitarnu organizaciju „Zajednica Susret“ gdje 

su dostupni podaci od 2013. godine. Za pretragu je dovoljno upisati bilo koji od parametara 

pretrage, npr. OIB: 57535412801, a navedeni izvještaj biti će predan i objavljen u za to 

predviđenom zakonskom roku. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://banovac.mfin.hr/rnoprt/
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 www.zajednica-susret.hr 

e-mail:  zagreb@zajednica-susret.hr,  

e-mail:  split@zajednica-susret.hr 

 

web stranice: 

https://zajednica-susret.hr/ 

https://www.prevencijainstitucionalizacije-susret.org/ 

https://mobilni-tim.com/ 

 

http://www.zajednica-susret.hr/
mailto:zagreb@zajednica-susret.hr
mailto:split@zajednica-susret.hr
https://zajednica-susret.hr/
https://www.prevencijainstitucionalizacije-susret.org/
https://mobilni-tim.com/

